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Udvozolom Webaruhazamban!

Kérjem, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaloja kivan lenni webaruhazamnak,
figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzodési Feltételeket, és kizarolag abban az esetben
vegye igénybe szolgaltatdsaimat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd
érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem keril iktatasra, kizarolag
elektronikus formaban keriil megkotésre, késébbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi
koédexre nem utal.

A webaruhdz miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmertiild
kérdések esetén a megadott elérhetéségeken rendelkezésére allok!

1. Alapadatok, fogalmak, jogszabalyok

1 Alapadatok
Név: Beddcs Jozsefné EV.
Székhely: 7831 Pellérd, Aranyosgadanyi ut 27.
Levelezési cim: 7831 Pellérd, Aranyosgadanyi ut 27.
Addszam:66382047-1-22
Egyéni vallalkozas nyilvantartasi szama: 34550691
Adatkezelési nyilvantartasi azonosité: NAIH-76911/2014.
Szerz6dés nyelve: magyar
Elektronikus levelezési cim: info@asvanykucko.hu
Telefonos elérhetdség: 06-20-4322650
Honlap: www.asvanykucko.hu
Szamlavezetd bank: K&H Bank
Bankszamlaszam: 10400779-50526887-53821006
Kapcsolattartd neve: Beddcs Jozsefné
Webaruhdz domain cime: asvanykucko.hu
Webaruhaz elérhetdségei:
Levelezési cim: 7831 Pellérd, Aranyosgadanyi ut
27. Telefonszam: 06-20-4322650
Elektronikus levelezési cim: info@asvanykucko.hu
Webaruhaz domain cime: www.asvanykucko.hu

Térhelyszolgaltato adatai:
Név: Szabo Péter e.v.
Székhely: 7627 Pécs, Hétvezér utca 25.
Elérhetéség: www.honlapkeszites-pecs.com

2. Fogalmak
Felek: Elado és Vevo egyiittesen

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallo foglalkozésa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil eljaro
természetes személy

Fogyasztoi szerz6dés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsiil

Honlap: asvanykucko.hu weboldal, amely tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé
tévo eszkoznek mindsiil
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Szerzddés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével
1étrejovo adasvételi szerzodés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkdz, amely
alkalmas a felek tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerzodési nyilatkozat
megtételére. Ilyen eszkoz kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendeldlappal, a katalogus, a
telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositod eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerz0dés, amelyet a szerzodés
szerinti termék vagy szolgaltatds nyujtasdra szervezett tavértékesitési rendszer
keretében a felek egyidejii fizikai jelenléte nélkiil gy kotnek meg, hogy a szerzddés
megkotése érdekében a szerzddo felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikéciot
lehetdve tévo eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre
szant minden birtokba veheté forgalomképes ingd dolog, mely a Szerzddés targyat
képezi

Villalkozas: a szakmaja, 6nalld foglalkozéasa vagy iizleti tevékenysége korében eljaro
személy

Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzédést koté személy
Jotallas: A fogyaszto és a vallalkozas kozott kotott szerzodések esetén (a tovabbiakban:
fogyasztoi szerzodés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerzOdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hidnydban Onként
vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapul6 kotelez6 jotallas

3. Vonatkozé jogszabalyok
A Szerzdédésre kiilondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl,

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgéri Torvénykonyvrdl (PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelezo jotallasrol;

45/2014 (I1.26) kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabdlyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzodés keretében
eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairol
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2. ASZF hatalya és modosithatésag:

1 Jelen ASZF a weboldal hasznalata, valamint a Szolgaltato egyéb szolgaltatasainak
korébe tartozd valamennyi szerzodéses jogviszony tekintetében meghatarozza a felek
jogait és kotelezettségeit, illetve az egyéb szolgaltatasok igénybevételével dsszefliggd
koriilményeket.

2 A jelen ASZF hatilya valamennyi Felhasznalora kiterjed. A jelen ASZF
rendelkezései kotelezik, illetve jogositjadk a Szolgaltatot és a Felhasznalokat, azok
minden képviseldjét, jogutodjat, vagy engedményezettjét.

3. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabélyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informdacios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozo
jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

4. A jelen ASZF 2015. december 8. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban marad.
Az ASZF vonatkozik a hatalybalépése elétt 1étrejott szolgaltatasi jogviszonyokra is,
akként, hogy a Felhasznalok a jelen ASZF rendelkezéseit az egyes szolgaltatasok
megrendelésével, illetve azok meghosszabbitasaval egyidejlleg elfogadjak.

5. A Szolgaltato jogosult egyoldalian modositani az ASZF-et a modositassal érintett
Felhasznalok eldzetes értesitése mellett. A modositasokat a Szolgaltatd azok hatalyba
1épése eldtt 11 (tizenegy) nappal a weboldalakon kozzéteszi. A Szolgaltatast jjonnan
igénybe vevé Ugyfelek részére a modositott ASZF a kozlésének napjan hatalyossa
valik. A Felhasznalok a szolgaltatas megrendelésével egyidejiileg — akkor is, ha nem
kotottek szerzédést Szolgaltatoval — elfogadjak jelen ASZF rendelkezéseit.

6. Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltato altal iizemeltetett weboldalra, vagy
annak tartalmat barmilyen mddon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznéldja
a weboldalnak —, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el.
Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal
tartalmanak megtekintésére.

3. Altalanos rendelkezések:

1 A Szolgaltat6 fenntart magdnak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és
az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében.

2 Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa
nélkiil. A weboldalrdl és annak adatbazisdbol barmilyen anyagot atvenni irasos
hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

3. Tekintettel arra, hogy a weboldalak tartalma a Szolgaltatotol fliggetleniil is
modosulhat - amennyiben hatélyos torvények eltéréen nem rendelkeznek - a Szolgaltato
nem vallal feleldsséget a weboldalak tartalmanak pontossaga, megbizhatdsaga
tekintetében.
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4. A Szolgaltatdo nem véllal feleldsséget a harmadik személyek altal 1étrehozott vagy
kozzétett tartalmakért, amelyeket harmadik személyek toltottek fel Szolgaltato
rendszerébe, vagy amelyekre a weboldalak hivatkoznak.

5. A Szolgaltato nem vallal felel0sséget tovabba azon webhelyekért, amelyekre a
Felhasznalok altal elhelyezett linkek, stb. mutatnak. Amennyiben az ilyen méddon
kozzétett linkekkel kapcsolatosan barmilyen probléma meriil fel, Szolgaltato kizérja
felelosségét minden tekintetben, és a folyamatban 1€év6 szolgéltatas dija is teljes
mértékben megilleti.

6. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a weboldalak tartalmat barmikor mddositsa,
vagy hozzaférhetdségét a jelen ASZF-ben foglaltak betartasival megsziintesse. A
Szolgaltatd nem garantélja, hogy a weboldalakhoz val6 hozzaférés zokkendmentes. A
hozzaférés Szolgaltatonak fel nem rohatd hibdibol, a Szolgéltaté éves 99,9%-0s
rendelkezésre allasi vallalasat meghalado esetleges tizemzavarokbol eredd karokért valo
feleldsséget a Szolgaltato kizarja.

Szerzodés targyanak tulajdonsagai:

1 A www.asvanykucko.hu webaruhazban talalhatd termékek képezik az eladd és a
vasarlok kozotti szerzddés targyat. A webaruhazban taldlhatdo termékek egyedi
jellemzdi a termékoldalon taldlhatok. A feltiintetett képek a termékekrdl késziilnek, a
termék tényleges szine monitoronként eltérést mutathat. A termék mellett talalhato
vételar forintban értendd €s mindig a kivalasztott termék bruttd ara. A termék ara a
mindenkori hatdlyos jogszabdlynak megfeleld altalanos forgalmi adot tartalmazza. Az
arak tajékoztato jellegiiek, az arvaltozas jogat fenntartom.

2. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés irasban kotott szerz6désnek mindsiil és nem
keriil iktatdsra. A szerzOdés a késObbiekben nem kereshetd vissza. A szerzodés
magatartasi kodexre nem utal.

Rendelés menete:

5.1. A termék kivalasztasa

A vasarlo a kivalasztott termék nevére, vagy fotdjara kattintva megtekintheti a termék
bévebb ismertetdjét. A termékfoton lathatd dekordcios elemek nem részei aterméknek,
kivéve abban az esetben, ahol a termékleiras azt kiilon kiemeli.

5.2. A termék kosarba helyezése

1. A termék darabszamanak megadasat kovetden a vasarlo a KOSAR gombra kattintva
tudja egy virtudlis kosarba helyezni a terméket. A termék kosarba helyezésével még
nem jon létre fizetési kotelezettség. Amennyiben szeretne tovabbi terméket a kosarba
helyezni, valassza a VISSZA A TERMEKEKHEZ gombot és tegye a kosarba a
tovabbiakban megvésarolni kivant terméket, vagy termékeket. A kosar automatikusan
kiszamitja a rendelés végosszegét.

5.3. A kosar tartalmanak megtekintése

1 A rendelés sordn lehetdéség van a kosar tartalmanak megtekintésére, illetve
modositasara. Amennyiben a kosar nem a megrendelni kivant mennyiséget tartalmazza,
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abban az esetben a DARABSZAM oszlopban talalhaté adatbeviteli mezdbe irja be a
rendelni kivant mennyiség darabszamat, majd nyomja meg a FRISSITES gombot.

2. Amennyiben torolni kivanja a kosarban talalhat6 termékeket, akkor nyomja meg a
TORLES gombot. Amennyiben nem szeretne tovabbi terméket vasarolni és a termék,
vagy termékek darabszamanak és aranak ellendrzése soran mindent rendben talal, abban
az esetben kattintson a TOVABB A PENZTARHOZ gombra.

5.4. Regisztracio

1. A webaruhdzban lehetdsége van regisztralni, vagy regisztracio nélkiil vasarolni. A
regisztracioval gyorsabban tud a kovetkezd alkalmakkor a webaruhazban vasarolni,
naprakész lehet a rendelései allapotat illetden ¢€s figyelemmel kisérheti korabbi
rendeléseit. Amennyiben regisztral, akkor a regisztraciohoz sziikséges adatok megadasa
utan tud tovabblépni a rendelési folyamatban.

2. Amennyiben On mar regisztralt vasarlonk, abban az esetben a bejelentkezéshez
sziikséges adatok megadasaval tovabbléphet. Ha a regisztracid nélkiili vasarlas mellett
dont, akkor a szdmlazasi és szallitasi adatok megadasa utan tud tovabblépni a rendelési
folyamatban.

5.5. A vasarlassal, szallitassal és fizetéssel kapcsolatos adatok megadasa

1 A rendelés sordn a szamlazassal kapcsolatos adatok (név, cim, e-mail cim,
telefonszdm) megadasa sziikséges. A webaruhaz rendszere a szamlazéasi adatokat
automatikusa tarolja, mint szallitasi adat. Amennyiben szdmléazési és a szallitasi adatok
eltérdek, abban az esetben A SZALLITASI CIM MEGEGYEZIK A SZAMLAZASI
CIMMEL rubrikaban 1év6 jelolést el kell tavolitani, és a szallitasi adatokat meg kell
adni.

2 A rendelési adatok megadasa soran Onnek lehetdsége van a termék atvételi modjat,
¢s a termék fizetési modjat kivalasztani. A MEGJEGYZES szdvegdobozba
tetszOlegesen adhat meg informaciokat a rendelésével kapcsolatban.

5.6. A rendelés ellendrzése

1. A rendelés elkiildése eldtt még egyszer leellendrizheti a megvasarolni kivant termék
arat, szallitasi koltségét, illetve a szallitasi és szamlazasi adatokat. Amennyiben hibat
¢szlel, abban az esetben nyomja meg a VISSZA gombot ¢€s a sziikséges moddositasokat
végezze el!

5.7. A rendelés véglegesitése

1. Amennyiben a rendelés ellendrzése soran mindent rendben talal, abban az esetben a
MEGRENDELEM gomb megnyomasaval kiildje el rendelését. A rendelés elkiildésével
elfogadja a webaruhaz Altalanos Szerzédési Feltételeit és tudomasul veszi, hogy a
rendelés fizetési kotelezettséggel jar.

2. A webaruhdzban torténd rendelések esetén a Vasarlo tekinthetd ajanlattevonek, igya
Vasarlo és az Elado kozotti szerzodéskotés abban az esetben jon 1étre, mikor az Elado
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az webaruhazon keresztiil tortént ajanlattételt elfogadja. A webaruhaz altal kiildott
automatikus rendelés visszaigazol6 email nem tekinthetd az ajanlattétel elfogadasanak.

5.8. Arak

1. Araink a rendelés iddpontjaban érvényes listadrak, amelyek a webaruhazban a
termékek mellett taldlhatok. Az 4rak brutté arak, az AFA-t tartalmazzak. Az arak nem
tartalmazzak a szallitasi koltséget. A szallitdsi koltség a pénztar folyamat soran a
megrendelés véglegesitése eldtt, valamint a Szerzddési Feltételek kozott is
megtalalhato.

5.9. Eljaras hibas ar esetén

1. Minden igyekezetem ellenére eléfordulhat, hogy a webaruhazban a termék hibas aron
szerepel. Hibas aron nem all médom a rendelést elfogadni és kiszallitani. A termék hibas
aron torténd megrendelése esetén az elado és a vasarlo kozott nem jon 1étre szerzodés.

2. Hibas aron torténd rendelés estén is automatikus visszaigazolod e-mailt kiildhet a
rendszer, amely azonban nem tekinthetd a rendelés elfogadasanak. Ilyen esetben a hiba
felismerése, illetve modositasa utdn azonnal tajékoztatom a Vevdt az 0j adatokrol. A
Vevd ezt kdvetden még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehetdség van arra,
hogy barmely fél elalljon a szerz8déstol.

5.10. A rendelés feldolgozasa

1. A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 24 o6raig torténik. Természetesen a
Vasarlo ezen iddintervallumon kiviil is leadhatja a megrendelését, amely a kovetkezd
munkanapon kertil feldolgozasra.

5.11. A rendelés teljesitése

1. A megrendelt termékeket 5 munkanapon beliil kiszallitjuk. Amennyiben az Elado, a
szerz6désben megjeldlt terméket azért nem tudja kiszallitani, mert az nem all
rendelkezésére, abban az esetben a Vevot errdl a tényrdl koteles haladéktalanul
tajékoztatni, illetve a mar kifizetésre keriilt 6sszeget a lehetd legrovidebb idén beliil, de
legkésdbb harminc napnal nem késobb a fogyasztd részére visszatériteni.

5.12. Adatbeviteli hibak javitasanak lehetosége

1. A rendelés soran a VevOnek folyamatosan lehetdsége van a bevitt adtok javitasara,
vagy torlésére. Amennyiben On a javitani kivant adatlapon mar tovabb Iépett, de még
nem véglegesitette a rendelését, abban az esetben célszerii a bongészd vissza gombjara
kattintani a kivant oldal megjelenéséig, ahol a mddositast mar el tudja végezni.

2. Ha a rendelés elkiildése utan szeretne moddositani a megadott adatokon, akkor a
fentebb megadott elérhetdségek egyikén tudja jelezni mddositasi szandékat.

3. On a megrendelés véglegesitésével tudomasul veszi, hogy az Eladé a Vasarlo hibas
adatbevitelébdl, illetve a pontatlanul megadott adatokbol eredd Vasarlot éré karokért
nem vonhato feleldsségre.
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4. A rendelés sordan pontatlanul megadott email cim, vagy a postafiok tarhelyének
telitettsége a visszaigazolds hidnyat okozhatja, ami megakadalyozhatja a szerzodés
1étrejottét.

5.13. Visszaigazolas

1 Minden rendelésrél e-mail visszajelzést kiildiink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés
feladasat kovetden egy automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérdl és késdbb
egyet a varhato szallitasi idOpontrdl, vagy a rendelés elfogadasanak tényérol.

2. Telefonos egyeztetés esetén hivja a webaruhaz telefonszamat, vagy az e-mailben
talalhato telefonszdmok barmelyikét. Elado koteles a Vevd részére a megrendelést
késedelem nélkiil - 48 oran beliil - visszaigazolni. Amennyiben ez nem torténik meg,
abban az esetben a Vevét nem koti a megrendelése és nem koteles a kiszallitott terméket
atvenni

6. Fizetési modok:

1 Banki atutalas: Amennyiben a megrendelt termék arat banki atutalassal (elére
fizetéssel) szeretné kiegyenliteni, abban az esetben valassza a Banki 4tutalas
fizetési modot. A megjegyzés rovatba irja be a nevét €s a rendelési azonositot. .
Az atutalashoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: K&H Bank

Kedvezményezett neve: Bedécs Jozsefné

Kedvezményezett szamlaszama: 10400779-50526887-53821006
2. Banki befizetés: Amennyiben a megrendelt termék arat banki befizetéssel
szeretné kiegyenliteni, a befizetés koltsége a vevét terheli, melynek 6sszege 0,11
%, de minimum 205 Ft.
3. Készpénzes fizetés: Személyes atvétel esetén lehetdséget biztositok
készpénzes fizetésre.

4. Utanvétes fizetésre ajanlott levél esetén nincs lehetdség. Csomagként az
utanvét dijszabas a mindenkori postai dijszabas alapjan torténik:

https://www.posta.hu/dijszabasok

5 Bankkartyas fizetés (SumUpon keresztiil): Megrendeld a megrendelésének
Osszegét, valamint az esetleges szallitasi dijat a webaruhazba integralt
fizetést feldolgozd szolgaltatast nyujté SumUp EU Payments UAB.
(székhely:  Konstitucijos Ave. 21C, 08130 Vilnius, Litvénia;
cégjegyzékszam: 305074395) 4ltal biztositottan tudja bankkartyaval
teljesiteni.

Ezen online bankkartyas fizetések a SumUp rendszerén keresztiil valosulnak
meg. A SumUp EU Payments UAB. a Litvan Nemzeti Bank feliigyelete
alatt 4116 intézmény, engedélyének szama: 56.

Az online bankkartyas fizetés regisztraciohoz nem kotott. A Megrendelonek
elég a bankkartyaszamat, lejarati datumat és a bankkartya hatoldalan
talalhaté CVC kodjat, illetve aktiv email cimét megadnia.


https://www.posta.hu/dijszabasok
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SumUp rendszeren beliil a fizetéshez Mastercard vagy Maestro, Visa, illetve
Electron tovdabbd Amex bankkartya hasznalhato. Online fizetéssel
kapcsolatos tovabbi informacié ¢és ingyenes regisztraci6 a SumUp
Www.sumup.com oldalan talalhato.

7. Termék ellenorzése:

1 A vevd minden esetben koteles az aru sértetlenségét kézhezvételekor ellendrizni. Ha
futar jelenlétében torténik az ellendrzés és a termék sériilt, akkor ne vegye at a terméket,
készittessen jegyzOkonyvet.

2. Mennyiségi reklamacio, illetve sériilés miatti reklamacié akkor fogadhatd el
maradéktalanul, ha a csomag felbontasardl videofelvétel késziil, amelyen jo
mindségben, egyértelmiien latszik, hogy a csomag a felvétel indulasakor bontatlan volt
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(tehat a csomag minden oldala felvételre keriil), és a felvétel vagatlanul rogziti a csomag
teljes tartalmat

Szallitasi modok, szallitasi dijak:
1 A rendeléseket a Magyar Posta szallitja. Ez esetben minden rendelést ajanlott
levélben postazok! Az ajanlott postai dij értéke mellett kérhet kiegészitd

szolgaltatast is:
- elsObbségi postazas

A dijszabas a mindenkori postai dijszabas alapjan torténik:

https://www.posta.hu/dijszabasok

2. Postan marado szallitas: A 2,4 cm-nél vastagabb leveleket csak postan marado
levélként kézbesiti a posta. Err6l e-mail-ben értesitem a vasarlot.

3. Foxpost szallitds hazhoz illetve csomagautomataba. A dijszabas a mindenkori
szallitasi arak alapjan torténik:

https://foxpost.hu/uzleti-partnereknek

4. Személyes atvétel esetén On az 4ltalam megadott cimen tudja atvenni a
megrendelt terméket. Személyes atvétel dija ingyenes.

Elallasi, felmondasi jog ismertetése:

1 A fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet alapjan jogosult az aru atvételét
kovetd 14 napon beliil indokolas nélkiil elallni a vasarlastdl. Ebben az esetben azElado
koteles a fogyaszto altal kifizetett teljes Osszeget haladéktalanul, de legkésdbb a
fogyaszté eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil
visszatériteni a fogyasztd részére. Az Elado az eldllasi jog érvényesitése soran a
fogyaszto altal Kifizetett teljes Gsszeget - ideértve a kiszallitasi koltséget is - visszafizeti
a fogyaszto részére.

2. Amennyiben az Elad6 az elallasi vagy felmondasi jogra vonatkozo6 téjékoztatasi
kotelezettségének nem tesz eleget, ugy az elallasi vagy felmonddsi id6 12 honappal
meghosszabbodik. Ha az Eladé a termék kézhezvételének vagy a szerzddés
megkotésének napjatol szamitott 14 nap lejartat kovetden, de 12 honapon beliil megadja
a tajékoztatast, ugy az eldllasra vagy felmondésra nyitva allo hataridd e tajékoztatas
kozlésétdl szamitott 14 nap.

3. Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitdsa eltérd
idépontban torténik, ugy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tobb tételbdl vagy
darabbdl allo termék esetén az utoljara kézbesitett tétel vagy darab kézhezvételtdl
szamitott 14 napon beliil élhet a Fogyaszto az elallasi joggal.

4. Ha a szerzddés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztot a szerzddés
megkdtése elétt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerzodés megkotésére
kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.


https://www.posta.hu/dijszabasok
https://foxpost.hu/uzleti-partnereknek
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5 A fogyaszté a szerz6dés megkdtésének napja és a termék atvételének napja kozotti
idészakban is gyakorolja elallasi jogat. A Fogyaszto elallasi szdndéknak bejelentésére
felhasznalhatja az alabbi elallasi nyilatkozat-mintat is:

9.1. Elallasi / Felmondasi nyilatkozat minta
1. A fogyaszt6 az alabbi eldllasi minta kitoltésével és elérhetdségiinkre torténd
visszajuttatdsaval is gyakorolhatja az elallasi jogat (csak a szerzddéstdl valo elallasi /

felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza).

Cimzett: Beddcs Jozsetné.
Cim: 7831 Pellérd, Aranyosgadanyi ut 27.

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék/ek
adasvételére irdnyul6 szerzddés tekintetében:

Termék/ek neve/i:

Szerzddéskotés idOpontja / atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt: .o

2. Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a termék
kézhezvételété]l szamitott 14. nap lejarta elétt elkiildi elallasi nyilatkozatat. [rasban
torténd elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil. Postai
uton torténo jelzeés alkalmaval a postara adas datumat, email vagy telefaxon keresztiil
torténd jelzés esetén az email, illetve a fax kiildésének idejét kell figyelembe venni.

3. A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi jogot a 45/2014. (II. 26.)
Korm. rendelet 20. §-ban meghatarozottak szerint gyakorolja.

9.2. A vallalkozas kotelezettségei a fogyaszto elallasa, vagy felmondasa esetén

1. Ha a fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet 22. §-nak megfelelden elall a
szerzOdéstdl, a vallalkozas haladéktalanul, de legkés6bb az elallasrol vald
tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belill visszatériti a fogyasztd altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Gsszeget.

2. Az Elad6 azonban nem koteles a fogyaszto része megtériteni a szallitasi koltséget.
3. A 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet 22. §-nak megfeleld elallas, vagy felmondas

esetén az Elado a fogyasztonak visszajard osszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési
moddal megegyezd mddon tériti vissza. A fogyaszto kifejezett beleegyezése alapjan az
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Elado a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adoddan
semmilyen tobbletdij nem terhelheti.

4. Az Elado jogosult a fogyaszto altal kifizetett teljes 0sszeg visszafizetését mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a fogyasztd6 nem igazolta hitelt
érdemlden, hogy azt visszakiildte.

9.3. A fogyaszté kotelezettségei elallas vagy felmondasa esetén

1 Amennyiben a fogyasztd éIni kivan az indoklads nélkiili elallasi joggal, abban az
esetben koteles az eldllasi szandékat tartalmazo elallasi nyilatkozatot a termék
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil az alabbi elérhetdségek egyikére elkiildeni:

Postazasai cim: Beddcs Jozsefné

7831 Pellérd, Aranyosgadanyi Ut 27.
e-mail cim: info@asvanykucko.hu
2. Amennyiben a fogyaszto a 45/2014. (11. 26.) Kormanyrendelet 22. §-nak megfeleléen
¢lni szeretne az elallasi jogéaval, tigy koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébbaz
elallas kozlésétd]l szamitott tizennégy napon beliil az Eladé altal megjelolt cimre
visszakiildeni, illetve a vallalkozdsnak vagy a vallalkozas altal a termék atvételére
meghatalmazott személynek atadni. A hataridd betartottnak mindsiil, ha a fogyaszto a
terméket a hataridd lejarta elott elkiildi.

3. Az Fogyaszto viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval
kapcsolatban felmeriild koltségeket, kivéve ha az Elad6 vallalja ezen koltség viselését.
A fogyasztot ezenfeliil egyéb koltség nem terheli.

4. A fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsdgainak és miikodésének
megallapitdsdhoz  sziikséges  hasznalatot  meghaladd  haszndlatbol  eredd
értékcsokkenésért felel. Nem felel a fogyaszto az értékcsokkenésért, ha a vallalkozas a
fogyasztot nem tdjékoztatja az elallasi jogrol.

9.4. A fogyasztot megilleto elallasi és felmondasi jog aloli kivételek

A 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet 29. § (1)-nek alapjan a fogyasztdé nem
gyakorolhatja az elallasi jogat az alabbi esetben:

Olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
fogyasztd személyére szabtak.

Kellékszavatossag:

10.1. Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Elad6 hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgéri Torvénykonyv szabalyai szerint.


mailto:info@asvanykucko.hu
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10.2. Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast,
vagy kicserélést kivéve, ha ezek koziil az On 4ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen,
vagy a vallalkozds szdmara mdas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna.

Vialasztott kellékszavatossagi jogardl egy madsikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

10.3. Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétol szamitott kettd honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét,
hogy a szerzddés teljesitésétél szamitott két éves eléviilési hataridon tal
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

10.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
10.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének
a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast az Elad6 nyUjtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar On kételes bizonyitani, hogy az On 4ltal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban
IS megvolt.

Termékszavatossag:

11.1. Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibéaja esetén a fogyasztd eldontheti, hogy a korabban ismertetett;
kellékszavatossagi jogot vagy; termékszavatossagi igényt érvényesithet.

11.2. Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

11.3. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban
szerepld tulajdonsagokkal.

11.4. Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatol szamitott
két éven belill érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.
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11.5. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén Onnek kell bizonyitania.

11.6. A gyarté (forgalmazé) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kitelezettsége alol,
ha bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy

e ahibaatudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban
nem volt felismerhet6 vagy

e atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eldiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Felhivom figyelmét, hogy wugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi ¢s
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt
termékre, illetve kijavitott részre vonatkoz6 kellékszavatossagi igényét a gyartdval
szemben érvényesitheti.

Jotallas
12.1. Milyen esetben élhet On a jétallas jogaval?

Hibas teljesités esetén az Elad6 a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet; alapjan jotallasra
koteles.

12.2. Ont milyen jogok és milyen hataridon beliil illetik meg jotallas alapjan?

Hibas teljesités esetén az Elad6 a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a rendelet
mellékletében felsorolt tartés fogyasztasi cikkekre kotelezd 1 év jotallast vallal. E
hatarid6é elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto
részére torténd ataddsa, vagy ha az ilizembe helyezést a vallalkozas vagy annak
megbizottja végzi, az iizembe helyezés napjaval kezdddik.

A véllalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egyiitt a jotallasi jegyet a fogyasztod
rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja a
jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatosagat. A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy
a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem ¢érinti. A jotallasi jegy fogyaszté rendelkezésére bocsatdsanak
elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazolo bizonylatot szamlat vagy nyugtat a fogyaszto bemutatja. Ebben az
esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetdek.
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A fogyaszt6 a kijavitds irdnti igényét a vallalkozés altal a jotallasi jegyen feltiintetett
javitoszolgalatnal kozvetleniil is érvényesitheti. A jotallasi igény érvényesitése soran a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkoz6 szabalyokat kell megfeleléen
alkalmazni. Amennyiben a jotallas kérése helytallo, a vasarlo kérheti a termék cseréjét,
vagy javitasat. Amennyiben nem all médunkban a termék cseréje készlethiany miatt, a
javitas lehetdsége all fenn.

Lehetdség van az arleszallitas igénylésére illetve a vételar visszatéritésére abban az
esetben, ha sem a termék cseréjére sem a javitasara nincs lehetéség. Amennyiben a Vevé
a termék meghibasodasa miatt a termék atadasatol szamitott harom munkanapon beliil
érvényesiti csereigényét az Elado koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.

12.3. Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon
hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a
jotallasbol fakado jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik

Vasarlas utani iigyfélszolgalat:

A vasarlo a megrendelést kdvetoen az alabbi elérhetdségeken keresztiil veheti fel a
kapcsolatot az iigyfélszolgalatunkkal garancia, jotallas, elallas vagy egyéb a rendeléssel,
vagy a megrendelt termékkel kapcsolatban.

Az tigyfélszolgalat telefonszama: +36 20 4322650
Az ligyfélszolgalat e-mail cime: info@asvanykucko.hu
Panasziigyintézés lehetdségei

1 A webdruhaz tevékenységével, vagy a webaruhaz altal forgalmazott termékkel
kapcsolatos panaszukat e-mailben és postai Gton is benyujthatjuk a webaruhaz
lizemeltetdje részére. Amennyiben a webaruhdz iizlethelyiséggel is rendelkezik, gy
panaszukat személyesen is kozolhetjik az eladoval. Az eladé az e-mailen vagy postai
uton érkezett panaszra koteles érdemben irdsban valaszolni és 25 napon beliil a vasarlo
részére elkiildeni.

2. Amennyiben az elad6 a vasarlo altal megfogalmazott panaszt nem tartja jogosnak ugy
azt koteles megindokolni és a vasarlo részére irasban elkiildeni, tovabba koteles irasban
tajékoztatast adni, a véasarldo részére, hogy panaszanak jellege szerint, mely panasz
tigyintézési lehetoségek allnak rendelkezésére. Az elado koteles megadni a fogyaszto
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes békéltetd testiilet székhelyét,
telefonos elérhet6ségét, internetes elérhetdségét és levelezési cimét.

3. Az cladd a panaszrdl felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
koteles megdrizni.
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4. A Fogyaszto panasza jellegébdl adéddan a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos
panaszait az alabbi elérhet6ségeken tudja bejelenteni.

5. Felhasznal6 a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos panaszait az alabbi
elérhetéségeken tudja bejelenteni:

Levelezési cim: 7831 Pellérd, Aranyosgadanyi ut 27.
Telefonszam: +36 20 4322650

Email cim: info@asvanykucko.hu

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatoésag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5. Telefon:
+36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

14.1. Fogyasztovédelmi hatosag

1. A fogyasztok a fogyasztovédelmi panaszaikat a lakhelyiikhoz legkdzelebb esé
illetékes jarasi hivatala fogyasztovédelemmel foglalkoz6 munkatarsainal
jelentetik be. A panasz elbiralasat kovetden sziikség esetén lefolytatjdk a
hat6sagi eljarast.

2. A masodfokt hatdsagi feladatok — amelyeket kordbban az NFH latott el —
orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatalhoz keriiltek. A jarasi
hivatalok listaja az alabbi linken talalhato: http://jarasinfo.gov.hu/

14.2. Békélteto Testiilet

1. Amennyiben a véasarlo fogyasztoi panaszat elutasitjuk igy On veliink szemben
jogosult fogyasztdi panasszal éIni, melyet az On lakhelye, vagy tartézkodasi
helye szerinti illetékes Békéltetd Testililethez nyujthat be. A békéltetd testiilet
eljarasa a fogyaszto kérelmére indul.

2. A fogyasztd békélteto testiilethez fordulas feltétele, hogy a fogyaszto
megkisérelje a vitdt kozvetleniil a vallalkozassal rendezni. A kozvetlen
vitarendezés torténhet személyesen a szolgaltato tigyfélszolgalatan, telefonon, e-
mailben.

3. Tovabbi kdvetelmény, hogy a testiilet eljarasa iranti kérelem, melyet a testiilet
elnokéhez kell benyujtani, tartalmazza az aldbbiakat:

- afogyasztd neve, lakohelye, tartozkodasi helye;
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- annak a vallalkozasnak neve és székhelye, vagy telephelye mellyel a
fogyaszté vitaban all;

- haa fogyaszto annal a testiiletnél kivanja kérelmét benyujtani,
amelyiknek az illetékessége a szerzddés teljesitésének helyéhez
igazodik, akkor a fogyasztonak meg kell jeldlnie a szerz6dés
teljesitésének helyét;

- afogyaszto allaspontjat a fennallo vitarol, valamint azokat a tényeket,
bizonyitékokat, amik alatdmasztjak sajat allaspontjat;

- afogyaszto azon nyilatkozatat, ami igazolja azt, hogy a vitat
megkisérelte rendezni kozvetleniil a véllalkozassal;

- afogyasztonak nyilatkoznia kell tovabba arrdl is, hogy nem
kezdeményezett eljarast a vitas ligyében masik békéltetd testiiletnél,
nem kezdeményezett kozvetitdi eljarast, illetve polgari peres eljarast;

- tartalmaznia kell azt, hogy mit kér, milyen dontés meghozatalat varja a
testiilettol.

- végill a kérelmen szerepelnie kell a fogyaszto alairasanak.

4. Mindezek mellett a kérelemhez csatolni kell minden olyan iratot, melyre a
fogyaszto

bizonyitékként hivatkozik, tovabba azon iratokat is, melyek bizonyitjak, hogy a
fogyasztd megkisérelte a vita rendezését a vallalkozéssal, de az eredménytelen
maradt.

5. T4jékoztatom Ont, hogy a véllalkozasunkat egyiittm{ikddési kotelezettség
terheli a békéltetOtestiileti eljarasban.

Beékeéltetd Testiilet elérhetdségei:
Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu

14.3. Birosagi eljaras

1. Amennyiben a fogyaszto nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljaras nem
vezetett eredményre, Ggy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében
lehetdsége van birosaghoz fordulni.
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2. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi informaciokat kell
feltiintetni:

- azeljaro birdsagot;

-  afeleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli
allasat;

- az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok
bizonyitékainak eléadaséaval;

- azokat az adatokat, amelyekbdl a birosag hataskore €s illetékessége
megallapithato;
a bir6sag dontésére iranyulo hatarozott kérelmet (kereseti kérelem).

3. A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat,
amelynek tartalmara bizonyitékként hivatkozik.

14.4. Online vitarendezési platform

1. Az Eurdpai Bizottsdg létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok
beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil lehetdséglik nyilik, hogy online
vasarlashoz kapcsolédd jogvitdikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem
kitoltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsag meggatolna 6ket ebben.

2. Magyarorszag is koteles un. online vitarendezési kapcsolattartd pontot
miikddtetni, ahol minimum két tanacsadonak kell rendelkezésre allnia, akik
segitik a vitas feleket, ha az eljarassal kapcsolatban kérdésiik meriilne fel. Ezt a
feladatot hazankban a Budapesti Békéltetd Testiilet 1atja el.

3. Az online vitarendezési platform az aldbbi linken érhet6 el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing
=HU

15. Egyéb rendelkezések:

1 A Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felelosséggel tartozik, ugy, mint ha a jogellenes
magatartast Sajat maga kovette volna el.

2. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és érvényesithetéségét nem
érinti.

3. Amennyiben a Szolgaltatd az ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrol valo lemondasnak. Barmilyen
jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén
érvényes. Az, hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian az ASZF
valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl,
hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartdsahoz.

4. Szolgaltato és a Felhasznalo vitas iigyeiket békés uton probaljak rendezni.
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16. Kiilonos rendelkezések:

16.1. Szerzddés létrejotte és hatalya

1. A Felhasznalé a Szolgaltatd szolgaltatasainak igénybevételére jogosito
szerzOdést az elektronikus regisztracios Urlap kitoltésével elektronikus utonkoti
meg. A szerzddés attdl a naptdl kezdve jon létre, amikor a Felhasznalo az
elektronikus regisztraciés {irlapot hianytalanul kitoltotte, és az ASZF
rendelkezéseit elfogadta, a Szolgaltatd pedig a szolgaltatast aktivalta.

2. A szolgéltatasok aktivalasardl, azaz a SzerzOdés létrejottérdl a Szolgaltatd
elektronikus levelet kiild a Felhaszndlo részére, mely tartalmazza a hitelesitd
linket.

3. A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy amennyiben az elektronikus
regisztracios trlapon valotlan adatokat adott meg, vagy nem a sajat adatait adta
meg, a Szerz0dés érvénytelen.

4. Ervénytelenség esetén az igénybe vett szolgaltatisok dijat Felhasznalé koteles
megfizetni Szolgéltatonak €s a mar befizetett 6sszeget a Szolgaltatd nem tériti
vissza.

16.2. Felek jogai és kotelezettségei

1. A Szolgaltato vallalja, hogy a Felhasznal6 részére folyamatosan biztositja
Szolgéltatasait, amennyiben a Felhaszndl6 a szolgaltatasok igénybevételének
feltételeit teljesiti a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen.

2. Szolgaltatasok aktivalasahoz a dijhoz kotott szolgaltatasok esetén a dijnak a
Szolgaltatohoz torténd beérkezése sziikséges.

3. A dijfizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor azt a Szolgaltatd
bankszamldjan hianytalanul jovairjak. A teljesités tovabbi feltétele, hogy a
dijfizetd azonos legyen a Szolgaltat6é szamldjan szerepld vevovel.

16.3. A szerzodés megsziinése

1. A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinik a magyar Ptk.-ban megfogalmazottak
szerint.

2. A szerzédésben foglalt kotelezettségek egyszeri megsértése is sulyos
szerzddésszegésnek mindsiil. Ez 6nmagédban megalapozza a szerzddés - masik
félhez intézett, indoklassal ellatott (elektronikus) irasbeli nyilatkozattal
foganatositott - azonnali hatéllyal torténd felmondasat.

3. A szerz6d6 felek a Szolgéltatasi Szerzédés megsziinésekor egymaéssal
elszamolnak, a Szolgéltato egyidejiileg torli rendszerébdl a Felhasznalot, illetve
a honlapon barki szamdra hozzaférhetd részérél a Felhasznalora vonatkozd
valamennyi adatot az adatvédelemi rendelkezések betartasa mellett.



